
Apresentação institucional

Mais confiança para quem doa.
Mais força para quem 
transforma.
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PORQUE EXISTIMOS

Mais confiança pode gerar mais impacto.

As organizações sociais desempenham um 
papel essencial na sociedade e muitas 
dependem da confiança e do apoio de 
doadores, empresas e instituições para 
desenvolver a sua missão.

A Doar com Confiança nasce para contribuir 
para um setor social mais transparente, 
sólido e reconhecido, através de um modelo 
independente de avaliação de transparência 
e boas práticas.

Criamos uma ponte entre:

ORGANIZAÇÕES
SOCIAIS DOADORES
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A confiança aproxima quem quer ajudar de quem transforma vidas



DOAR COM CONFIANÇA

O que fazemos

01

AVALIAMOS

Analisamos as 
organizações com base 
nos 9 Princípios de 
Transparência e Boas 
Práticas, através de 
critérios objetivos e 
evidências verificáveis.

02

ACOMPANHAMOS

Identificamos pontos 
fortes e oportunidades de 
melhoria e produzimos 
recomendações que 
ajudam as organizações a 
reforçar a sua gestão, 
governação e 
transparência.

03

ACREDITAMOS

Reconhecemos as 
organizações que 
cumprem o Referencial 
Doar com Confiança e 
disponibilizamos aos 
doadores informação 
independente que apoia 
decisões mais informadas.
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O NOSSO REFERENCIAL

Os 9 Princípios de Transparência e Boas Práticas

01
Missão clara e pública

02 Planeamento, 
monitorização e análise de 
impacto

03 Órgão de governação 
independente, ativo e 
público

04 Financiamento 
diversificado e 
transparente

05 Controlo da utilização dos 
fundos

06 Sustentabilidade 
financeira

07 Comunicação 
transparente e verdadeira

08 Voluntariado formado e 
participativo

09
Questões normativas

Critérios objetivos  +  Evidências verificáveis  +  Avaliação independente
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O PROCESSO

Como funciona

1

CANDIDATURA

2

RECOLHA DE
INFORMAÇÃO

3

ANÁLISE
INDEPENDENTE

4

RELATÓRIO

5

MELHORIA

6

ACREDITAÇÃO

A acreditação é o resultado de um processo, não apenas a atribuição de um selo.
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BENEFÍCIOS

Um processo que cria valor

PARA AS ORGANIZAÇÕES

✓
Identificar oportunidades de 
melhoria

✓ Reforçar processos internos

✓
Melhorar governação e 
transparência

✓ Reforçar credibilidade e reputação

✓
Diferenciar-se pelo compromisso 
com boas práticas

PARA OS DOADORES

✓
Aceder a informação 
independente

✓ Conhecer melhor as organizações

✓
Comparar informação segundo 
critérios consistentes

✓ Tomar decisões mais informadas

✓ Doar com maior confiança
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NÃO PARTIMOS DO ZERO

Experiência internacional. Um Referencial para Portugal.

O Referencial Doar com Confiança tem como ponto de 
partida a experiência e a metodologia da Fundación 
Lealtad, que desde 2001 desenvolve em Espanha um 
modelo independente de análise das organizações 
sociais, baseado em princípios de Transparência e Boas 
Práticas.

Esta experiência integra um movimento internacional 
mais amplo. A Fundación Lealtad participa na Charity 
Monitoring Worldwide, uma rede internacional que 
reúne entidades de diferentes países dedicadas à 
avaliação independente das organizações sociais e à 
promoção da transparência e confiança no setor.
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EXPERIÊNCIA INTERNACIONAL.  UM REFERENCIAL PARA PORTUGAL.

O modelo português constrói-se a partir de quatro pilares

01

Experiência da 
Fundación 

Lealtad

02

Referenciais e 
boas práticas 

internacionais / 
Charity 

Monitoring 
Worldwide

03

Adaptação à 
realidade e ao 

enquadramento 
português

04

Teste e validação 
através do Projeto 

Piloto em 
Portugal

O objetivo é construir um Referencial rigoroso e independente, alinhado com as 
boas práticas internacionais, mas pensado para a realidade das organizações sociais 

portuguesas.
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UM CAMINHO QUE SE FAZ EM REDE

A confiança constrói-se.

E este caminho faz-se em rede, com todos os que acreditam num setor 
social mais transparente, sólido e capaz de gerar mais impacto.

Organizações sociais  •  Doadores  •  Empresas  •  Fundações  •  Academia  •  Instituições  •  Sociedade

Contamos convosco para construir este caminho.

DOAR COM CONFIANÇA

Doarcomconfiança.pt  |  geral@doarcomconfiança.pt  |  LinkedIn  
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